Partner

focussed

Die apsolut GmbH hat sich als erstes Beratungshaus in Deutschland im Bereich
des SAP Supplier Relationship Management (SRM) rein auf die Optimierung von
Geschaftsprozessen fir den strategischen und operativen Einkauf fokussiert und
zahlt damit zu den fihrenden Beratungshéusern in diesem Bereich.

apsolut begleitet Sie von der initialen Idee, tiber die Potentialanalyse, die Prozess-
beratung, die effektive Projektimplementierung einschlieRlich des Betriebs lhrer
SRM Umgebung.

Den Fokus der Beratung setzt apsolut auf den strategischen und operativen Einkauf
(Purchase-2-Pay-Prozesse/eProcurement, Sourcing, Lieferanten- und Contractma-
nagement sowie Stammdatenharmonisierung).

Wir agieren brancheniibergreifend und konzentrieren uns sowohl auf den geho-
benen Mittelstand, als auch auf GroBunternehmen mit SAP Fokus.

Unsere Kunden finden sich schwerpunktmaRig in den Branchen Handel, Verar-
beitendes Gewerbe (Nahrungs- und GenuRmittelindustrie, Textil-, Chemie und
Pharmaindustrie, Fahrzeugbau, Metallindustrie, Maschinenbau) und im Bereich des
Dienstleistungsgewerbes (Telekommunikationsindustrie, Verkehrs- und Trans-
portindustrie, Finanz-, Kreditdienste, Versicherung und in der Ver- und Entsorgung).

apsolut konzentriert sich auf eine ganzheitliche Einkaufsberatung und bietet lhnen
den optimalen Mix aus Prozess- sowie klassischem IT- und Applikationsverstandnis.

Kontakt

Informieren Sie sich im Detail tiber unseren Angebotsumfang

und die beschriebenen Lésungshausteine.

Kontaktieren Sie uns unter: info@ap-solut.com.
Unsere Berater stehen lhnen fiir ein unverbindliches Gespréach

gerne zur Verfiigung.

Oder informieren Sie sich z.B.
tiber News & Events bei apsolut

unter: www.ap-solut.com/news
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recognize!

Im Zuge einer verstarkten Komplexitét in der IT Landschaft ist ein fortwéhrender
Trend zum Qutsourcing inshesondere im Umfeld von Spezialleistungen zu er-
kennen. Statt selbst IT Spezialisten fir alle Eventualitaten vorzuhalten, werden
spezielle Dienstleistungen am Markt nachgefragt und von Spezialisten bedarfs-

gerecht angeboten.

Die Wartung von SAP Spezialkomponenten sowie die Pflege von elektronischen
Produktkatalogen gehdren fiir die meisten Firmen nicht zur Kernkompetenz und

bieten sich daher ideal fir das Qutsourcing an.

Bisher wurden nur Teilbereiche oder teure Komplettpakete angeboten. apsolut
bietet einen flexiblen Baukasten fir alle heutigen und zukiinftigen Herausforde-

rungen.

apsolut verflgt ber ca. 10 Jahre Erfahrung in der Bereitstellung von Content
Services und ca. 8 Jahre Erfahrung in der Betreuung von SAP SRM Systemen.
Wir betreuen schon heute iiber 20 SAP SRM Kunden im Bereich der Wartung und
Pflege lhrer Systeme.

solvel

SRM Anwendungssupport

Wir unterstiitzen Sie bei der Problemlésung Ihrer Anwendungsfehler deutlich ef-
fektiver als Sie es bisher gewohnt sind. Auch kundenspezifische Erweiterungen
werden dabei berticksichtigt. Wir bieten lhnen Gber unser Ticketingsystem ein
nach Prioritdten und Support Level abgestimmtes Problemldsungsverfahren an.
Wir arbeiten hierbei streng nach ITIL und befolgen die Prozesse des IT Service

Managements (ITSM). Die Leistungen werden je nach Support Level und Service
Level Agreement vor Ort ,,onsite” oder auch per remote Zugriff erbracht.
Dariiber hinaus versorgen und informieren wir Sie laufend tber weitere Innovati-

onen am Markt und Méglichkeiten die Prozesse im SAP SRM zu erweitern.

Onsite oder remote
15t Level

2nd Level

3rd Level
SLA basierend

Catalog Content Services

Ihre elektronischen Produktkataloge verwalten wir auf Basis des SAP MDM Kata-
logs. Dabei spielt es keine Rolle, ob es sich um Lieferantenkataloge, eigene Kata-
loge oder einen automatisierten Upload von ERP Lagerkatalogen oder Kontrakten
handelt. Diese kénnen einheitlich dem anfordernden Mitarbeiter im SAP MDM

Katalog zur Verfligung gestellt werden.

Via remote Verbindung kiimmern wir uns um die technische Bereitstellung der ini-
tialen Kataloge und Updates. Kaufmannische Berichte angereichert um Vergangen-
heitsdaten aus dem ERP und/oder SRM unterstiitzen den Eink&ufer bei der inhalt-

lichen Kontrolle der Lieferantenkataloge.
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Kunde

ASP-Services
Neben dem Content Service bieten wir einen Hosting Service an. SchlieBen
Sie einfach |hr ERP und/oder Ihr SRM System (ber die OCI Schnittstelle an

unser Katalogsystem an.

Die komplette Ubernahme Ihrer SAP SRM Landschaft in unsere Hosting

Umgebung ist ein weiterer Bestandteil unseres Losungsportfolios.

lasting!

Wir stehen dafiir mit unserem Namen, identifizierte Potentiale fiir Sie auch
nachhaltig zu verifizieren und Sie tiber die Projektimplementierung hinaus

kompetent und effektiv zu beraten.

Sprechen Sie unsere zufriedenen Kunden auf uns an. Wir vermitteln lhnen
gerne ein Referenzgesprach. Auf die hohe Fach- und IT-Kompetenz von apsolut

vertrauen rund 80 renommierte Unternehmen.



